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PERFIL DOS PARTICIPANTES

EMPRESAS
PARTICIPANTES

Bens de consumo nao duréveis: Aimentos, Bebidas,
Higiene, Limpeza, Cosméticos

Tecnologia, Informética, Software
Automobilistica, Automotiva, Auto-Pecas
Quimica

Maquinas e Equipamentos

Energia Elétrica, Petréleo (Combustiveis e Derivados),
Sucroenergético

Mineracao, Siderurgia e Metalurgia
Farmacéutica e Similares

Construcao Civil, Naval, Pesada, Engenharia
Auditoria, Consultoria, Seguros e Corretagem
Varejista

Instituicdes Financeiras

Comunicagao, Informagao, Entretenimento
Prestacao de Servigos Empresariais
Transporte e Logistica

Industria da Saude

Educacéo e Treinamento
Telecomunicagdes

Agricultura, Pecuéria e Fumo

Papel, Celulose, Madeira

Bens de consumo duraveis: Eletronicos,
Eletrodomésticos, Brinquedos

Plastico, Borracha, Vidro

Embalagens

Outros

DAS EMPRESAS ESTAO
CONCENTRADAS NESTES
SEGMENTOS DE ATUAGAO

I 1076

I 2
I 2
I 2%
D 50

INFORMACOES GERAIS




PRESENCA GEOGRAFICA

REGIAO
NORTE

REGIAO
NORDESTE

REGIAO
CENTRO-OESTE

REGIAO
SUDESTE

DAS EMPRESAS
SAO MULTINACIONAIS

Concentragcao de empresas por regiao,
incluindo matriz e filiais.
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v BENEFICIOS OFERECIDOS PELAS EMPRESAS PARTICIPANTES

BENEFiCIOS
RELACIONADOS AUXILIOS
A SAUDE E VIDA FINANCEIROS

100%

INFORMACOES GERAIS

GESTAO
ESTRATEGICA

N

SAUDE FACILIDADES
E BEM-ESTAR IN COMPANY

5304 69%

FLEXIBILIDADE
NO TRABALHO

80%

Pela primeira vez, nesta 289 edicao da pesquisa decidimos ampliar os beneficios
pesquisados. Uma surpresa positiva foi a quantidade de empresas que ja fornecem
algum beneficio relacionado a Flexibilidade no Trabalho.
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Assisténcia Médica




DISTRIBUICAO - NUMERO DE VIDAS

O pré-pagamento continua sendo a modalidade de financiamento prevalente. O modelo
de pés-pagamento representa 14% dos contratos e, normalmente referem-se a
empresas com expressivo numero de vidas, o que facilita a diluicado de riscos indicando
a efetividade do modelo. Porém, vale ressaltar que o nUmero de vidas nao deve ser a
Unica premissa para escolha de um sistema ou outro, mas sim um conjunto maior de
indicativos, tais como: oscilagcado do fluxo de caixa, carregamentos financeiros, reservas
necessarias, etc.

Quanto aos contratos por empresa, a boa noticia € que ja percebemos um movimento
na reducao do numero de contratos, o que permite um melhor gerenciamento
operacional e de custos.

geve 87%
76%
73% 67%
32%
24% 23%
10% 13%

1% _ 1%
(e] o
- ] -

até 1.500 De 1.501 De 3.001 De 5.001 Acima
até 3.000 até 5.000 até 10.000 de 10.001

Numero de Vidas

Nota: por contrato

[ Pré-Pagamento Pos-Pagamento [J] Hibrido
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ASSISTENCIA MEDICA

A




TIPO DE OPERADORA
PRINCIPAIS OPERADORAS

MEDICINA
@) securabora 28 NEOENY 17%

BRADESCO GRUPO AMIL 44%
SULAMERICA HAPVIDA 13%

SEGUROS UNIMED INTERMEDICA 9%
CARE PLUS SAO FRANCISCO 7%

NOTRE DAME AGEMED 3%

A

ASSISTENCIA MEDICA

3¢#- COOPERATIVA ) .
QI? EDICA 23 s ADMINISTRADORA 13«

GRUPO BRADESCO 24%
UNIMEDS LOCAIS 9%
SULAMERICA 8%
CNU 6%
GRUPO AMIL 4%

CNU 24%

UNIMED BELO HORIZONTE 9%
UNIMED CAMPINAS 8%
UNIMED PORTO ALEGRE 6%
UNIMED CURITIBA 4%

Q AUTOGESTAO 1%

Nota: por contrato
“Administradora: foram considerados como Administradoras os casos de contratos operados na modalidade de pés-pagamento,

em que o risco é assumido pelo contratante.
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COPARTICIPACAO

O total de empresas que adotam a coparticipacao aumentou nos ultimos trés anos,
passando de menos da metade (47%) em 2014 para os atuais 66%.

A coparticipacao média dos empregados nos eventos sujeitos a coparticipacao (eventos
de baixo risco - consultas, exames simples, exames especiais, terapias, pronto-socorro)
estabilizou-se em torno dos 23%.

A coparticipacao € uma importante ferramenta usada como instrumento de controle de
custos e de conscientizacdao dos empregados para o uso correto dos planos. O expressivo
crescimento das empresas que adotam a coparticipacao demonstra claramente o
entendimento sobre os pontos positivos do modelo.
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GERAL AUTOMOBILISTICO BENS DE CONSUMO TECNOLOGIA

NAO DURAVEIS

66 557 69% 71%

DESCONTO MEDIO DESCONTOMEDIO | DESCONTO MEDIO DESCONTO MEDIO
23% 25% 25% 22%

Nota: por plano
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v APOSENTADOS
(1

A pesquisa também realcou o agravamento nos gastos das empresas com
empregados aposentados (com extensao do beneficio poés-emprego). O valor

per capita do plano de salde de um ex-empregado aposentado é de R$ 929,00
representando 189% a mais do que o valor referente a um empregado ativo, o que
impacta diretamente na sinistralidade dos contratos.
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65%

Em funcéo do artigo 31° da Lei dos
Planos de Saude (9.656/98)

28%

Por Liberalidade da empresa

44

FORMAS

DE ACESSO
Possie:: 7%
arpose.n ados Por Acordo Sindical
inscritos no

plano

FORMAGCAO
DE CUSTOS

S

CUSTO MEDIO
999 |
w

MAIOR QUE

6 OS ATIVOS
1894
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Assisténcia Odontol
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ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

A

TIPO DE OPERADORA
PRINCIPAIS OPERADORAS

@SEGURADORA 25% 12 gggzagéoem 54%

BRADESCO 49% ODONTOPREV 41%

SULAMERICA 42% AMIL 14%
PORTO SEGURO 7% METLIFE 13%

COOPERATIVA 0 pr=in . 110
ODONTOLOGICA 9% ey ADMINISTRADORA 12%

UNIODONTO 88% ODONTOPREV 20%
UNIMED BELO HORIZONTE 6% BRADESCO 18%
UNIMED PORTO ALEGRE 3% SULAMERICA 10%

Nota: por contrato
“Administradora: foram considerados como Administradoras os casos de contratos operados na modalidade de
pés-pagamento, em que o risco é assumido pelo contratante.
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DEPENDENTES COBERTOS
(1

O destaque na elegibilidade

para dependentes

€ a cobertura para

companheiros do mesmo

sexo que cresceu de 67%

em 2015 para 88% em Conjuge

2017. Isto demonstra que a Feminino

questao da diversidade estéa

cada vez mais presente e

aceita nas empresas. Conjuge
Masculino

ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

A

Companheiros

Companheiros
do mesmo sexo

Agregados*

Nenhum
dependente
coberto

*Agregados: abrange pai
e mae dos empregados
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DISTRIBUICAO DA ELEGIBILIDADE POR CARGO
©» MERCADO GERAL

7

Vice-
Presidente

A

ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

Diretor

Gerente

Gerente
Sénior

Coordenador/
Supervisor

Especialista
Comercial

Administrativo

Operacional

Estagiario/
Aprendiz

M Basico M Intermediario M Executivo

Nota: por plano

Elegibilidade considerada do plano de partida do cargo






SEGURADORAS CONTRATADAS

METLIFE | 2 2 %6
ITAU D 13 96
BRADESCO IS 12 %
ICATU I 116
GENERAL! I © o
cHuee NS 60
zZuRicH D 67
suLAMERICA D 5°%%
MAPFRE D 4%
soMPO D 3%
TokIo MARINE D 3%
PORTO SEGURO | 2%
OUTRAS D /%

SEGURO DE VIDA EM GRUPO

Nota: por empresa

FORMAS DE CONTRATACAO

\VOLUNTARIA

20%

80

DAS APOLICES NAO
OFERECEM O BENEFICIO
PARA APOSENTADOS

COMPULSORIA

@& MERCER MARSH
BENEFICIOS” ‘



COBERTURAS
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g prevaléncia do

(@] por Morte Acidental 31% para conjuges &

(@) equivalente a 50% e

nD: para filhos 10% da
Otal ou rarcila .

(7)) 24% do titular.

por Acidente

Invalidez Funcional
Permanente total
por Doenca

86%

ETITULAR CONJUGE HFILHOS

Nota: por apdlice

COBERTURAS ACESSORIAS

Além das coberturas por Morte e Invalidez, Funeral Familiar
em uma apodlice de Seguro de Vida em
Grupo, também é possivel incluir garantias
acessorias e/ou adicionais, tais como:

57%

Auxilio Funeral

Assisténcia
Funeral Individual

Cesta Béasica

Seguro Viagem
%
(o)

DIT - Diaria por
Incapacidade Temporéria

DAS APOLICES CONTEMPLAM DG - Doencas Graves
COBERTURAS ACESSORIAS

DHMO - Despesas Médicas,
Hospitalares e Odontoldgicas

DHI - Diaria por
Internacao Hospitalar

» 289 Pesquisa Anual de Beneficios Corporativos » Edicdo 2017 » Brasil



Auxilios Financeiros



PRINCIPAIS AUXILIOS FINANCEIROS
(11

E expressivo o nimero de empresas que oferecem pelo menos um beneficio de Auxilio
Financeiro. Como era de se esperar, as areas de Alimentacao e Educacao sao as que
aparecem com maior frequéncia nas respostas recebidas.

voerrecs | D -
wdio crecre. | | 65°°
Vale Alimentacédo - Mensal _650/0
Auxilio Educacéao _ 64%
Vale Alimentacao - Cesta de Natal _ 47%
Vale Combustivel _ 37%
Onibus Fretado - 349,
Estacionamento - 33%
Auxilio a Filho Deficiente - 18%

Verba Anual para Despesas Médicas -

re

AUXILIOS FINANCEIROS

Verba Anual para Despesas Odontologicas . 7%0

Auxilio para Nascimento de Filho .60/0

Vale Cultura I30/0

Das empresas
Auxilio Matriménio I3% oferecem algum

auxilio financeiro

OUTROS BENEFICIOS IDENTIFICADOS:

Brinquedo de Natal i Auxilio funeral L Ortese / Protese

[
g Material Escolar 6®Auxilio otica Gﬁ-@ Cesta Basica
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v PROGRAMA DE SAUDE E BEM-ESTAR ESTRUTURADO

Programa Formalizado
de Promocao a Saude

Planejamento
Estratégico

Nome e
Identidade visual

Apoio da
Alta lideranca

Integracao das

fontes de Informacao

- Sinistro médico

- Dados de Absenteismo

- Perfil de Saude

- Dados de Ambulatério Médico
- Beneficio Medicamento

— Equipe dedicada
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\ / SAUDE EMOCIONAL

Os programas de Saude Emocional estao cada vez mais presentes nas
organizacdes. Na pesquisa deste ano, 41% das empresas relataram ter alguma acao
relacionada ao tema, o que pode auxiliar na diminuicao do estresse e na melhora
dos indicadores de engajamento, absenteismo e produtividade.

68% Sala de
descompressao

\

41 % Massagem 43%

Das empresas tém\

alguma acgéo voltada
a salide emocional

16% PAE™

*Programa de Assisténcia ao Empregado
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v FATORES DECISIVOS / DIRECIONADORES
(1

Sao vérios os aspectos que devem ser considerados na estruturacao ou remodelacao
do programa de beneficios como um todo. Como podemos observar abaixo, quase
metade das empresas pesquisadas responderam que o custo € o fator mais decisivo
(46%), seguido da pratica de mercado e satisfacdo do empregado.

-

<
o
o
=
<
14
[
(%2]
w
2
=
(%]
1]
o

Do ponto de vista dos direcionadores
estratégicos, destacamos a intencao
das empresas de alinharem seus
programas de beneficios a estratégia
de atracao e retencédo de talentos.

RETENCAO E ATRACAO
89% ¢ ¢
DE TALENTOS

66% ) ACORDO SINDICAL

61% ) POLITICA GLOBAL

REMUNERACAO

49% INDIRETA

RESPONSABILIDADE

34% SOCIAL

GRONORORE

‘ Custos @ rraticas de Mercado @ Satisfagdo do Empregado
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MARSH & MCLENNAN
COMPANIES

CONTATOS
Mariana Dias Lucon

Employee Benefits' Products and Consulting Director
mariana.dias@mercermarshbeneficios.com
(+55 11) 3532-7285

‘ Rosimeire Muricy
Consulting Manager
g rosimeire.muricy@mercermarshbeneficios.com

\ (+55 11) 3532-7450
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