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Guia pratico com recomendagdes para a volta ao trabalho no cenario da COVID-19

Introducao

A chegada da COVID-19 alterou a vida de todas as pessoas € a maneira como as organizagcdes operam.
Muitos trabalhadores tiveram que "mudar o escritério" para sua casa. Os governos emitiram ordens de
quarentena para promover o distanciamento social como principal medida de saude publica.

No entanto, para a continuidade das operacdes no cenario atual, as organizacdes estao preparando-se
para uma nova normalidade diante da volta ao trabalho.

A protecdo da salde dos trabalhadores deve ser a primeira prioridade. E é por isso que as entidades
governamentais estado exigindo que os empregadores cumpram alguns padrdes de protecéao.

E por esse motivo que nds da Marsh e da Mercer Marsh Beneficios queremos compartilhar este guia
pratico que deve servir como suporte aos tomadores de decisao na elaboracao de seus planos

de volta ao trabalho.

Este guia contém quatro capitulos com as seguintes questdes:
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Assuntos administrativos Distanciamento social Gestao de casos Educagao e
e de Recursos Humanos e medidas preventivas positivos ou suspeitos comunicagoes

A informacao aqui contida inclui as recomendacdes oferecidas pela OMS (Organizagcdo Mundial de Saude),
os CDC (Centers for Disease Control and Prevention), OPAS (Organizagao Pan-Americana da Saude) e o
Ministério da Saude local. Estas foram elaboradas com informac¢des atualizadas ao tempo de sua
publicacao, por isso é importante observar que novas evidéncias podem surgir posteriormente a esta
publicacao.

Este documento € um guia geral e ndo tem a intencao de cobrir todas as areas de cada indUstria ou
organizacao, pois cada tipo de indUstria pode precisar se submeter a certas leis e regulamentos adicionais.
Este guia nao substitui a consulta com a area juridica ou médica, nem a de compliance

de cada organizacéo.

Mercer Marsh Beneficios
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|l. Assuntos administrativos e de recursos humanos

- A. Estratificacao de riscos.

Antes que os funcionérios voltem ao trabalho em instalagdes fisicas, € necessario realizar uma
estratificacdo dos riscos a salude associados a COVID-19. Isso permitird que o empregador saiba quais sao
seus funcionérios vulneraveis, para tomar decisdes sobre a organizacdo dos horérios, trabalho remoto,
equipamentos de protecao individual ou a definicdo de tarefas. Para apoiar as empresas neste processo, a
Mercer Marsh Beneficios disponibiliza um aplicativo de salide que mapeia os casos de risco para a
COVID-19. Para saber mais, acesse www.mercermarshbeneficios.com.br.

Os funcionérios de maior risco, para os quais € recomendado um retorno tardio a empresa, seguindo
alguns padrdes mais rigidos de distanciamento e protecdo pessoal ou mesmo manté-los no sistema de
trabalho remoto, sao:

--------:--- Pessoas maiores de 60 anos. Pessoas portadoras de doengas cronicas,---:

: como doenca cardiovascular crdnica, doenca .
respiratéria crdnica, diabetes, obesidade mérbida,
doenca ou tratamento imunossupressor, ou outra
doenca grave
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-- Outros fatores de risco que precisam
ser considerados sao:  ....ooiioiiiiiiiiiioo.

Area geografica onde o
funcionario reside: o risco vai
desde alto até baixo, conforme
a distribuicao geogréfica dos
casos.

______ 00 Convive com pessoas com mais de 60
anos? L

SRR T —

""" Ii e de saude, como doenca
a 4 cardiovascular crénica, doenca
respiratéria crénica, diabetes,
— obesidade mérbida, doencga ou pTTT
tratamento imunossupressor, ou
outra doenca grave?

Convive com pessoas com condicdes !

Se for fumante ou algum
membro da familia fuma.

Se nao tiver sido vacinado
contra a influenza na Ultima
campanha de vacinagéo.

Pessoas com as quais o funcionario
------------------- convive e que trabalham em:

O tipo de meio de transporte

Alto risco: trabalhadores da utilizado pelo funcionario,
* - drea da satide como publico ou privado.

H N médicos, enfermeiros,
C I dentistas, paramédicos,

técnicos de hospital, equipe
de apoio hospitalar,
técnicos de laboratério que
manipulem testes de
COVID-19, trabalhadores do
necrotério que trabalhem
diretamente com os corpos,
pessoas responsaveis pelo
transporte em casos de
emergéncias ou urgéncias

médicas.
AR Risco médio: trabalhos que
o _ exijam o contato frequente
- com pessoas infectadas ou
proximidade a elas, mas nado
I ‘ ® tenham conhecimento nem

suspeita disso. Trabalhos
que exijam o contato com
viajantes, atividades de
muito contato com o

Q publico.

Risco baixo: trabalhadores

em industrias que tenham
) pouco contato com o

publico.

Mercer Marsh Beneficios
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- B. Recomendacdes para a adequacao do novo local de trabalho

Para a protecao da saude de seus colaboradores, internamente, a empresa precisara adotar agdes prévias
a volta ao trabalho, tais como:

Nova disposicédo ou reestruturagdo dos postos de : Sinaliza¢do do distanciamento de 2

trabalho, para garantir o distanciamento seguro : metros / 6 pés no piso para areas como

de 2 metros (6 pés) para cada posto de trabalho. : recepcao, refeitérios, banheiros e outros
: locais onde poderia haver aglomeracao
: de pessoas.

Estabelecer estacdes de desinfeccao que E recomendavel trocar os filtros dos
contenham gel antibacteriano, lencos umedecidos sistemas de ar condicionado, bem como
descartéveis com cloro e hidroxido de sédio e alcool realizar uma limpeza profunda nestes e
em spray a 70%. nos ventiladores e exaustores de ar.

Mercer Marsh Beneficios
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--- C. Controle de entrada e acessos.

Devem ser eliminados os controles de acesso que funcionem por meio de contato, da impressao digital ou
senha numérica. Sao recomendados aqueles que utilizem leitores de cartdes. Além disso, é recomendavel
manter livres ou desbloqueados os acessos entre as areas internas.

D. Elevadores Deve ser incentivado, de preferéncia, o uso de
escadas para acessar andares proximos,
recomendando evitar o uso do corrimao, ou usar
um lenco descartavel se precisar uséa-lo.

O distanciamento entre uma pessoa e outra
subindo ou descendo as escadas, devera ser de
quatro degraus.

De qualquer forma, devem ser levadas em conta
as medidas de seguranca para evitar quedas.

Caso for um elevador de uso comum por varias
empresas, lembre-se de consultar e coordenar
junto ao administrador do edificio ou condominio,
quais protocolos de desinfeccao e uso para
elevadores colocara em pratica. Se o uso do
elevador for indispenséavel, recomende aos seus
funcionarios que ndo toquem no teclado com a
mao, mas usando o cotovelo, ou outro objeto.

Recomende aos seus funciondrios que evitem
entrar no elevador se o mesmo ja estiver com 1/3
de sua capacidade. E que, ao entrar ao elevador,
respeitem as medidas de distanciamento social.

Se o0 acesso dos seus funcionérios for para
andares préoximos e baixos onde haja um elevador
de uso exclusivo, pode habilitar este elevador
somente para pessoas portadoras de deficiéncias
motoras e o restante deveré usar as escadas.

ERREEEED ; Recomende aos seus funcionéarios o uso de desinfetante e lavar as maos ao sair do elevador.
E, caso tenha usado um lengco umedecido, que o descarte assim que sair do elevador.

Mercer Marsh Beneficios
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i~ E. Acordo sobre os dias e horarios de trabalho

: Os acordos de horérios vao depender do tipo de indUstria e das necessidades do negdcio. No entanto,
: leve em conta as seguintes orientagcdes gerais:

Considere sempre, como primeira Quando o trabalho remoto nao for possivel,
alternativa, o trabalho remoto. considere horarios e dias alternativos.

Leve em conta a andlise de riscos dos seus Considere que os funcionarios que tiverem
funcionarios ao fazer estes acordos. filhos, podem ter dificuldades se estes ainda
nao voltaram a escola.

F. Ambulatério e SESMT

Caso a empresa possua um ambulatério médico fisicamente em suas instalagdes, é necessario avaliar o
fluxo de atendimento para casos que apresentem sintomas durante a jornada laboral.

Além disso, verificar se a politica de licenca médica da empresa é flexivel o suficiente para atender as
recomendac¢des do Ministério da Saude e da Secretaria de Salude do estado onde a empresa estéa alocada.
Disponibilize, se possivel, meios digitais para a entrega de documentos (laudos médicos e/ ou atestados),
postergando sua apresentacao fisica.

Mercer Marsh Beneficios
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== G. Uso de impressoras/copiadoras

Estabeleca protocolos claros para o uso destes equipamentos. Algumas orientacdes gerais podem ser:

‘I"
N

Antes de imprimir / fotocopiar, Verifique se ha opcdes de programas que
pense se isso é estritamente permitam preencher documentos em PDF
necessario. e assina-los digitalmente e, se for o caso,
'f estes devem ser sempre a primeira opcgao.

=

-

Cumprir as recomendacgdes de distanciamento Recomende manter por perto os materiais
enquanto usa o equipamento, lembre que pode incluir de desinfeccdo, para que os funcionérios se
a sinalizacao de distanciamento no piso. desinfetem ap0s o uso.

Mercer Marsh Beneficios
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- H. Estacdes de desinfeccao pessoal

As estacdes de desinfeccao pessoal sdo Indicar aos funcionéarios onde Pode criar sinais no piso para
recomenddaveis para aumentar a estarao localizadas manter o distanciamento
frequéncia da higienizacao das maos, enquanto os funcionérios
evitando, assim, a entrada aos banheiros fazem fila para usar estas
somente para este fim. Alguns exemplos estacgoes.

podem ser pias externas, estacdes de gel
antibacteriano, lencos desinfetantes,
entre outras.

|. Consumo de alimentos e uso do micro-ondas

- precisa cumprir as medidas de distanciamento ou o uso de
barreiras fisicas.

v Estabeleca alternativas de horarios para o consumo de
I alimentos.
I I” I I” Se usar espagos comuns para o consumo de alimentos,

&

’t b4 m\
Uso do micro-ondas: H 3 ._@_, z
Y i
- - L o m/6ft an>

Recomendar o uso de vasilhas A quantidade de funcionarios na 4rea do micro-ondas vai
apropriadas e comida preparada depender do tamanho do local e da quantidade de

para ser aquecida rapidamente e micro-ondas, sempre levando em conta as medidas de
assim evitar maior contato com as distanciamento, usando os sinais no piso e outras
superficies. ferramentas disponiveis.

Recomendar lavar as maos e usar Considere que pode ser

gel antibacteriano antes de sair da estabelecido um tempo méximo

area do micro-ondas. para o uso do micro-ondas por
pessoa.

Mercer Marsh Beneficios 10
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-----J. Maquinas dispensadoras de alimentos e café.

Estabeleca protocolos claros para o uso destes equipamentos. Algumas orientacdes gerais podem ser:

SNACK & DRINK

Ao utiliza-las, deve ser cumprido o Apds o uso dos equipamentos, recomende
distanciamento social, para isto pode ser desinfetar as maos nas estacoes de
usada a sinalizacdo no chéo. higienizagdo que estiverem mais proximas.
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""" K. Uso de &reas comuns

Na area de recepcao devem ser cumpridas,

distanciamento.

Recomenda-se manter as salas de reunides

por meios virtuais.

Mercer Marsh Beneficios

obrigatoriamente, as sinalizagdes estipuladas de

desabilitadas ou fechadas, até novo aviso. Procure
realizar as reunides internas ou com fornecedores

Considere a necessidade do uso de
protetores de acrilico nas areas de alto
contato com pessoas externas, como,
por exemplo, na recepcgao.

Ao usar as areas de recreacao, banheiros,
refeitérios, corredores, entre outros, é
necessario manter o distanciamento de 2
metros (6 pés), evitando aglomeracdes.
Considere a utilizacdo de sinalizagdo no
piso onde for possivel.

Recomenda-se que as portas das areas
ou espacos fechados sejam mantidas
abertas para favorecer a circulacao do
ar. Caso for um espaco restrito, tenha
em conta a quantidade de pessoas
permitidas dentro, conforme o
distanciamento seguro.
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L. Visitantes

(& ey
- -

O funcionério deve cumprir o distanciamento
seguro enquanto interage com a visita e higienizar
as maos ao término da mesma.

M. Viagens ou visitas fora da empresa

-ﬁ-

RECEPCION

Caso for estritamente necesséria a entrada de uma
pessoa, a mesma deve ser recebida na recepcgao ou
no hall de entrada.

Nao se deve cumprimentar com as maos nem dar
beijos. Deve receber a visita usando o equipamento
de protecao individual correspondente.

Conversar com seus fornecedores de servigos
terceirizados e que precisam estar fisicamente em
seu ambiente sobre as medidas que deverao adotar
para proteger os colaboradores.

Recomenda-se uma politica de restricdo de
viagens ou visitas a clientes ou fornecedores que
nao sejam essenciais.

Mercer Marsh Beneficios

Sugere-se que qualquer viagem ou visita seja
aprovada pelo supervisor e que sejam
determinadas as medidas de protecgao
necessarias conforme o lugar a ser visitado.

Deve ser incentivado o uso de meios virtuais
para este propdsito como primeira opgao.

13
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ll.Medidas Preventivas

A. Limpeza e Desinfeccao das éareas

Uma questao importante para impedir a propagacao da COVID-19, sao as medidas de higiene das
diferentes areas do local de trabalho.

Antes do retorno da forcga de trabalho, devem ser estabelecidos os pardmetros a serem considerados na
higienizacao diaria do local de trabalho junto a equipe de limpeza, incluindo a limpeza

profunda de todas as areas, substituicdo e limpeza de filtros de ar condicionado, ventiladores e
exaustores.

Os fornecedores de limpeza ou funcionéarios que trabalham nessas tarefas devem executar limpeza e
desinfeccao de todas as areas pelo menos duas vezes por turno, prestando atencao especialmente aos
seguintes aspectos:

- EstacOes de trabalho + Maquinas dispensadoras de alimentos

« Equipamentos informéticos com os quais os - Lockers e armérios

funcionarios mantém contato
- Puxadores

+ Telefones o
- Corrimaos

- Ferramentas ,
+ Areas de descanso

- Refeitérios <
- Areas de acesso

+ Elevadores
« Interruptores

- Portas
« Corredores

- Telas sensiveis ao toque (touchscreen) S fioi tali
- Superficies metélicas

+ Banheiros .
- Qualquer outra superficie com a qual houver

- Estacdes de impressao contato frequente.

14
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---- Para conseguir estes objetivos, é necessario:

Garantir o abastecimento dos produtos de
higiene nos banheiros, como sabonete e
toalhas de papel.

Os produtos de limpeza permitidos para desinfetar,
independentemente da marca comercial, sao
produtos elaborados com compostos clorados,
compostos de amdnia quaternaria e alcoois (etilico
ou isopropilico 70%). A concentracao dos produtos
de limpeza a base de compostos clorados deve ser:
1 parte do composto para cada 99 partes de agua.

@

>

O lixo seré coletado diariamente de todas as areas
da empresa. Para isso, devem ser usadas luvas
descartéaveis. Depois da retirada do lixo, as luvas
devem ser descartadas e garantir a lavagem das
maos imediatamente.

Mercer Marsh Beneficios

A equipe de limpeza deve ter equipamento
de protecao individual, como luvas de
nitrilo ou cirdrgicas e mascaras com filtro.

Nao é recomendado varrer a seco, em vez
disso, deve ser realizada limpeza Umida,
limpar o piso com esfregao ou pano
Uumido; evitando, assim, espalhar a poeira
0 que evita as complicagdes respiratorias.

O cumprimento dos protocolos de
desinfeccao deve ser supervisionado com
regularidade.

15
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Limpeza profunda quando surgirem casos positivos:

A organizagao devera definir uma equipe de salde responsavel por receber informagdes sobre os casos e
orienta-los conforme avaliacado a prever situagcdes como a quarentena. Nao é suficiente realocar a pessoa
suspeita ou infectada para uma area de baixo contato fisico, assim sendo ela deve ficar em ambiente
domiciliar por pelo menos duas semanas.

Quando for identificado um caso positivo, deve ser ativado imediatamente o protocolo de limpeza
profunda. Este constaré dos seguintes passos:

Realizar uma limpeza profunda com
protocolos aprovados para o tratamento de
instalacdes potencialmente infectadas com

a COVID-19.

|
na

Avisar a empresa fornecedora de servigos
profissionais de desinfeccao sobre a
necessidade imediata dos seus servicos,
para isso é necesséario contar com uma
empresa qualificada que realize este tipo de
servico, a qual deve ter sido escolhida e
contatada previamente.

CLEANING‘
COMPANY

Ao final do processo, a empresa de

Uso dos equipamentos de protecao individual limpeza devera seguir todas as normas
pelos encarregados da realizagédo da limpeza locais para a disposicao final dos

e supervisao do processo de limpeza equipamentos de protecao e outros
profunda. O tipo de EPI seréd definido de residuos gerados, de acordo com a
acordo com os produtos quimicos utilizados classificagcado de infecciosos ou quimicos.

durante o processo.

Se a empresa nao puder realizar uma limpeza profunda, deveria fechar o acesso as suas instalagdes por, no
minimo, 72 horas, procurando a desativacao natural do virus e, apds esse tempo, realizar o protocolo de limpeza
estabelecido de forma regular.

Mercer Marsh Beneficios 16
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A. Uso de equipamentos de protecao individual

E importante levar em conta que o equipamento de protecao individual varia dependendo do tipo de
industria e do risco de exposicao.

Os equipamentos de protecao mais comuns sao:

M4éscaras Luvas de nitrilo Escudos faciais

Mascaras

Para aqueles que trabalham em uma 4rea fechada, ou quando nao for possivel manter uma distancia segura
das outras pessoas, deve-se considerar o uso de mascaras. Porém, em muitos paises o uso de mascaras ja
foi declarado como sendo obrigatério para os lugares onde possa haver aglomeracao de pessoas, como é
o caso do Brasil..

O uso de mascaras deve ser considerado como uma medida complementar, nunca como substitutivo das

praticas preventivas estabelecidas, tai como: distanciamento social e higiene das méaos.
As méascaras de prevencao da COVID-19 que podem ser mais eficientes sao as seguintes:

Méscaras cirurgicas: podem prevenir a transmissao do agente infeccioso de uma pessoa
infectada para outras pessoas sadias.

Méscaras filtrantes FFP2 e FFP3: tém a capacidade de proteger o usuéario de uma infecgao

de COVID-19, além disso, também poderiam evitar a transmissao do usuario para o

exterior.

As mascaras higiénicas ou de barreira: sdo as indicadas para pessoas que nao tem acesso
as mascaras cirurgicas ou com filtros. Seu objetivo em tempos de pandemia da COVID-19 é
tentar reduzir o risco de transmissao do virus da boca e do nariz do usuério ndo doente
e/ou assintomético.

Mercer Marsh Beneficios
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lll. Gestao de casos positivos ou suspeitos

----- A. Perguntas para a deteccao

: Antes da volta ao trabalho, é recomendéavel que os funcionarios preencham um questionario de volta ao
: trabalho.

Para evitar aglomeracdes na entrada, recomenda-se enviar o documento com antecedéncia.
Pessoas responséveis pela avaliagcdo do questionario:

Integrantes do comité especial de Pessoal da 4rea médica ou enfermagem
saude e higiene

B. Tomada de temperatura
A decisao de tomar a temperatura de cada funcionério ao ingressar ao local de trabalho vai depender dos

recursos do empregador para realizar este processo e das exigéncias governamentais.
Caso este processo seja realizado, recomenda-se:

I 19 Utilizar um termdémetro infravermelho, sem contato. A temperatura pode ser medida pela equipe de
I‘ medicina, segurancga do trabalho, equipe terceira especializada ou equipe treinada. Importante que
a empresa comunique que fara essa aferigcao periddica com o objetivo de identificar possiveis

doentes precocemente.

Manter um controle de acesso (nome, sobrenome, hora e se est4 apto para entrar). Recomenda-se
enviar evidéncia fotogréafica para a drea de recursos humanos.

:m@: Levar em conta que todo o protocolo de ingresso do pessoal deve ser realizado com o EPI
_ adequado, conforme recomendagdes do capitulo Il, item B.

Manter em estoque os equipamentos de protecao individual para os colaboradores na hora da
entrada (méscaras e gel antibacteriano).

w Manter um recipiente de lixo exclusivo para luvas e mascaras.
,._.' Cumprir as medidas de distanciamento, incluindo a sinalizagdo do piso, caso for necessério.
15 Caso for verificada temperatura elevada em algum funcionario, deve ser seguido o protocolo de

gestao de paciente suspeito indicado a seguir.

Mercer Marsh Beneficios

18



Guia pratico com recomendagodes para a volta ao trabalho no cenario da COVID-19

C. Gestao de funcionarios com sintomas ou com
suspeita de infeccgao.

Caso uma pessoa se sentir doente apds a entrada ao local de trabalho, ou se alguém observar que
um colega apresenta sintomas da COVID-19 no trabalho, deve-se procurar o servico médico da
empresa, a area de recursos humanos ou o comité designado para que assuma o controle da
situacao.

A pessoa com sintomas deve ser levada, pela via mais direta e de menor contato com os outros,
para a area que ja deve ter sido previamente estabelecida e destinada para o isolamento, da forma
mais discreta possivel para evitar o estigma e a discriminagcao. A equipe que preste atendimento a
pessoa suspeita, bem como o afetado, deve usar mascara equipada com filtros e luvas, além de
manter o distanciamento fisico estabelecido.

A pessoa levada para o isolamento deve receber mascaras e luvas e deve ser explicado a ela o
motivo pelo qual foi levada para esta sala.

Deve ser preenchido o questionério de sintomas novamente e a pessoa deve ser enviada para a sua
casa ou para o servico de saude correspondente, dependendo da gravidade dos seus sintomas.
Para o traslado, é preferivel que a pessoa utilize seu préprio meio de transporte, do contrario, se
nao puder fazé-lo por seus préprios meios, entrar em contato com os servigcos de emergéncia.

A equipe de recursos humanos precisa identificar as pessoas que estiveram em contato préximo,
isto é, menos de 2 metros / 6 pés, com o funcionério afetado e informar a eles que precisam ficar
isolados em suas casas durante 14 dias, estar atentos aos seus sintomas e procurar os servigos de
salde correspondentes se os sintomas surgirem.

Se o afetado receber um diagndstico positivo, os contatos préximos devem ser isolados e informar
esses casos as autoridades sanitéarias para a aplicacado de testes.

Mercer Marsh Beneficios 19
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IV. Educacao e Comunicacoes

---- A. Estratégia de comunicacao

Realize um plano de comunicacao que inclua:

Treinamento para os Distribuir guias e protocolos Comunicacgdes regulares
funcionarios antes da volta ao da empresa aos funcionarios sobre as medidas
trabalho. com aviso de recebimento. preventivas.

Identifique o material Estabeleca alguns guias para Estabeleca mecanismos como
educativo a ser utilizado na as comunicacdes aos pesquisas, para identificar as
empresa. supervisores. necessidades dos

funcionérios.

Mercer Marsh Beneficios
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Guia pratico com recomendagodes para a volta ao trabalho no cenario da COVID-19

B. Saude e Bem-estar

i----'Realize um plano de comunica¢ao que inclua:

[+
g P
Identifique as necessidades de Divulgue os servicos de bem-estar Identifique ferramentas
: salide e bem-estar dos seus oferecidos pelo seguro de saude eletrbnicas como apps, que
: funcionarios durante este periodo. dos funcionérios, por recursos do possam fornecer suporte aos
: governo ou da comunidade. esforcos de salde e
: bem-estar.

De

...............................

.y
= .

Promova o uso do Programa de Apoio ao Considere que nao € um periodo regular, portanto,
Funcionario e implemente medidas de alguns funcionarios terao dificuldades com o
suporte para a saude emocional de sua cuidado dos seus filhos, familiares doentes e
forca de trabalho. apresentarao maiores niveis de estresse. Promova

o0 autocuidado e seja flexivel.
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Guia pratico com recomendagodes para a volta ao trabalho no cenario da COVID-19

C. Politica de transporte

Aumentar o numero de fretados,
horarios alternativos, subsidios para uso
de transportes particulares, sdo medidas
para evitar as aglomeracdes enfrentadas
no transporte publico.

D. Manutencao do Home Office

Para as empresas que mantiverem os colaboradores ou parte
deles em home office, orientar quanto as medidas de prevencao
a salde no exercicio de sua atividade em casa. Elaborar
questiondrio para identificar a infraestrutura do ambiente que o
colaborador estéa trabalhando e indicar as condicdes minimas de
conforto que devem ser observadas durante sua atividade em
casa (NR 17). Avaliar a possibilidade de um Programa de
Patrocinio para auxilio nas adequacdes de infraestrutura
(internet, mobiliario, telefone e etc).

Mercer Marsh Beneficios

22



& MARSH <& MERCER MARSH

Este guia € apenas uma descricdo geral de algumas consideragdes que as organizagoes
enfrentardo quando os funcionarios voltarem ao seu local de trabalho.

Esperamos que seja util para vocés. Para obter suporte no desenvolvimento e implementacao

de seu plano de volta ao trabalho, entre em contato com o seu assessor de conta ou consultor
designado da Marsh / Mercer Marsh Beneficios

MARSH & MCLENNAN

COMPANIES






