®& MERCER MARSH
BENEFICIOS”

Beneficios oferecidos
pelas empresas para
uma mobilidade eficiente
e sustentavel

Consultoria Beneficios

MARSH & MCLENMNAN
COMPAMIES



Conteudo do relatoério

 Informacodes gerais das empresas participantes na América Latina

* Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e
sustentavel na América Latina

Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e sustentavel na Colémbia

i
]

Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e sustentavel no Peru

Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e sustentavel no México

H N
o
]

Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e sustentavel no Uruguai

ShiE
| ‘ SIS

d

Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e sustentavel no Panama

_ K

Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e sustentavel na Republica
Dominicana

l @)l

© 2018 MERCER MARSH BENEFICIOS 2



Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente e
sustentavel - O que nos motivou a realizar este estudo?

Atualmente, 55% da populagdo mundial reside nas cidades, se pensarmos especificamente
sobre a forga de trabalho das empresas, podemos estimar que mais de 80% vivem atualmente
em areas urbanas.

Mais de 65% da populacdo mundial vivera em cidades até 2050 e, diante deste desafio, a
América Latina nao é excec¢ao: Cidade do México, Lima, Bogota, Santo Domingo, Montevideéu,
Cidade do Panama; sao exemplos de cidades onde a questao do transito e do deslocamento
para o local de trabalho se tornaram fatores criticos para a atracao e retencao de talentos, assim
como a opgao por planejamentos e programas que possibilitem melhorar a qualidade de vida dos
funcionarios e de suas familias e, assim, impactar em um ambiente de trabalho saudavel.

Como as organizacdoes podem estar preparadas para uma mobilidade eficiente e
sustentavel de sua futura forca de trabalho? Comecar por entender a percepcéo atual dos
empregadores em relacdo aos beneficios que eles oferecem aos seus funcionarios € essencial
para obter um diagnodstico inicial.

Carlos Andrés Rubio Maya

Benefits Consulting Regional Leader — Latin America & Caribbean
Mercer Marsh Beneficios™
carlos.a.rubio@mercermarshbeneficios.com
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Informacao geral das empresas participantes na América Latina
Setor/Industrias participantes

Servigos (Sociais, Transporte,
Logistica, Turismo, entre outros)

9%
Alta tecnologia e comunicagdes

7%

Saude
5%

Bancos / Servigos financeiros / Seguros

Siderurgica/Metal e mecanica 9%
1%
Quimico / Farmacéutico / Cosméticos Bens de Consumo / Alimentos /
9% Bebidas / Agroindustria
o 10%
Logistica
1%

Comeércio / Varejista
8%

Mineragao / Metalurgica
4%

Construgao / Infraestrutura /
Atividades Imobiliarias
9%

Petréleo / Energético
8%

Industrial / Manufaturas / Téxtil

Educacao
15%

4%

450 empresas participantes
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Informacao geral das empresas participantes na América Latina
Tipo de empresa

Outra, qual?
3%

Multilatinas \

9%

Nacional
43%

Multinacional
45%

450 empresas participantes
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade

eficiente e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na
implementagcao na América Latina

Cafeteria / restaurante /

—
—

- 4%
WP refeitorio no local de trabalho °
Horario de almogo flexivel “ 8%
ﬁl Recc_:nhemment.o de des.pesas 49% 504
de viagem mediante recibo
n Chuveiros no local de trabalho “ 8%
Trabalho moével / remoto (possibilidade 240
de trabalhar em qualquer lugar) 0
@ Sexta-feira flexivel 22%
I
. Sim . Néo, mas acho interessante 450 empresas participantes

Como se interpreta: 36% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Chuveiros no local de

trabalho" e, do total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 8% indicaram que estdo interessados em implementar.
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade

eficiente e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na
implementagcao na América Latina

m Onibus de aproximacao / Charter

11%

H

o

Uso de bicicletas para transporte 16%

Horarios especiais devido ao

. . A - 20%
trafego de veiculos / transito

Il

Servigo de Courier para
diligéncias ou tramites pessoais

13%

Jﬁ

% Co-working (escritérios compartilhados) m 8%
Convénios com empresas de transporte
particular. Ex. Metrd, 6nibus, trem, taxi 22%
Academia no local de trabalho (hora 15%
de trafego intenso)
YTy Programa de compartilhamento de carros 2704
‘ , entre os funcionarios (Car pooling)
[ ]
e Creche no local de trabalho 10%
I
Bl sim [l Nao, mas acho interessante 450 empresas participantes

Como se interpreta: 17% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Co-working" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 18% indicaram que estdo interessados em implementar.
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e sustentavel

=8~ Horarios especiais de trabalho em eventos locais

Acordo com academia perto do local de trabalho

Horario para desligar as luzes para saida no horario
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Meias jornadas livres por uso de bicicleta

%

Aluguel / empréstimo de motocicletas

Aluguel / empréstimo de bicicleta motorizada

Escritorios satélites

Equipe de corrida

D & F
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e
sustentavel

Colémbia THE
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Informacao geral das empresas participantes

_
00 000
SMBYd  Setor / industrial participantes "' Faixa/ de empregados por empresa
MV
Outros setores Bens de Consumo / alimentos / Mais de 5000 De 1a 100
43% Bebidas / Agroindustria empregados empregados
11% 6% 12%
Construcao / Infraestrutura / De 2501 a 5000
Atividades imobiliarias empregados De 101 a 500
9% 12% empregados
37%
Industria / Manllgoa/turados / Téxtil De 1001 a 2500
Quimico / 0 empregados
Ay 0,
Farmacéutico 16% De 501 a 1000
/ COSTet'CO Petréleo / Energético empregados
9% 9% 17%
Tipo de empresa
Outra, qual?
3%
Multilatina
11% .
Nacional
54%
Multinacional
32%

158 empresas participantes
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade —
eficiente e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na
implementacao

Ss Cafeteria / restaurante / refeitério

no local de trabalho 88% 1%

Reconhecimento de despesas 304
de viagem mediante recibo 0
£5)  Horsrio fleive “ %
mn Chuveiros no local de trabalho “ 9%
L
Uso de bicicletas para transporte 15%
Trabalho movel ou remoto (possibilidade 18%
de trabalhar em qualquer lugar) 0
I
Bl sim [l Nao, mas acho interessante 158 empresas participantes

Como se interpreta: 54% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Horario flexivel" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 9% indicaram que estéo interessados em implementar.




Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade

] - y ~ - ] -
eficiente e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na
implementacao

Horarios especiais devido ao 15%
trafego de veiculos / transito 0
m Onibus de aproximagéo / Charter
(* Jun®)
@ Sexta-feira flexivel
4{\ Y Servigo de Courier para
L/ A s a s .
# diligéncias ou tramites pessoais
Convénios para funcionarios com empresas de
Q transporte particular massivas ou digitais. Ex.
Metrd, Onibus, trem, taxi
YPrY? Programa de compartilhamento de carros
‘ ' entre os funcionarios (Car pooling)
Academia no local de trabalho
[T 1 (hora de trafego intenso)
g’,; Co-working (escritérios
T compartilhados)

[ )

/A Creche no local de trabalho

L ¥4

Bl sim [l Nao, mas acho interessante 158 empresas participantes
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e
sustentavel

Peru
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Informacao geral das empresas participantes

0 0
SBYd  Setor / industrial participantes
TV P P

Alta tecnologia

e comunicacdes
Outros 8%

37%

Bancos / Servigcos
Financeiros / Seguros
9%
Comércio / Varejista
8%

Industrial /
Manufaturados / Téxtil

\ 9%

Mineracao / Metalurgia
8%

Servicos
21%

Outra, qual?
5%

000 Iﬁl

"' Faixa/ de empregados por empresa

Mais de 5000
empregados De 1 a 100
6%
empregados
De 2501 a 5000 24%

empregados
7%
De 1001 a 2500
empregados
8%

De 501 a 1000

Multilatina \
=15l Tipo de empresa 6% ,

Multinacional
44%

© 2018 MERCER MARSH BENEFICIOS

empregados De 101 a 500
15%
empregados
41%

Nacional
45%

136 empresas participantes
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade lgl
eficiente e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na

implementacao
Cafeteria / restaurante / refeitério 70
no local de trabalho °
Reconhecimento de despesas 0
de viagem mediante recibo 10%
m Chuveiros no local de trabalho “ 13%
@
Uso de bicicletas para transporte 25%
@ Sexta-feira flexivel 29%
@ Trabalho movel ou remoto (possibilidade 0
de trabalhar em qualquer lugar) 33%
I
Bl sim [l Nao, mas acho interessante 136 empresas participantes

Como se interpreta: 49% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Horario flexivel" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 23% indicaram que est&o interessados em implementar.




Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente Ii&l
e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

A Trabalhar em casa ou Home Office
ﬁ (possibilidade de trabalhar alguns dias 37%
em casa)
Horarios especiais devido ao
. . . 31%
trafego de veiculos / transito
4\~® Servico de Courier para
‘.'k diligéncias ou tramites pessoais 14%
= Co-working (escritérios compartilhados) m 15%
Academia no local de trabalho 0
(hora de trafego intenso) 22%
m Onibus de aproximagao / Charter m 16%
Convénios para funcionarios com empresas de
Q transporte particular massivas ou digitais. Ex. 30%
Metrd, 6nibus, trem, taxi
(X1} i
Programa de_cor’npartllhamentc_) de carros 8% 36%
entre os funcionarios (Car pooling)
[ 4
/BN Creche no local de trabalho 12%
2 |
Bl sim [l Nao, mas acho interessante 136 empresas participantes
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e
sustentavel

Meéxico
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Informacao geral das empresas participantes

0 0
SBYd  Setor / industrial participantes
TV P P

Alta tecnologia
e comunicacdes

Outros 10%
23%

Bancos / Servigos
Financeiros / Seguros
10%

Servigos (Sociais,
Transporte, Logistica,
Turismo, entre outros)

Bens de Consumo /
Alimentos / Bebidas /

000

"' Faixa/ de empregados por empresa

Mais de 5000 De 1a 100
empregados empregados
22% 11%

De 2501 a 5000

0,
% Agroindustrial
. 18%
Quimico /
Farmacéutico / - ndustrial /
Cosmeticos Manufaturados / Téxtil
13% o
Multilatina
2%
Tipo de empresa
Multinacional
80%

© 2018 MERCER MARSH BENEFICIOS

empregados
7% De 101 a 500
empregados
35%

De 1001 a 2500

empregados De 501 a 1000
15% empregados
11%

Nacional
17%

46 empresas participantes
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade Isl
eficiente e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na
implementacgao

Cafeteria / restaurante / refeitorio

no local de trabalho 80% 4%

Horario flexivel 76% 9%

Horario de almogo flexivel 63% 2%

(possibilidade de trabalhar alguns dias em casa)

Recgnhemment.o de des.pesas 59% 4%
de viagem mediante recibo

Sexta-feira flexivel 57% 17%

Trabalho mével ou remoto (possibilidade

de trabalhar em qualquer lugar) 43% 15%

)
‘L
AH Trabalhar em casa ou Home Office 59% 2204
—0—0
O

m Onibus de aproximagéo / Charter 30% 11%

. Sim . N&o, mas acho interessante 46 empresas participantes

Como se interpreta: 76% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Horario flexivel" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 9% indicaram que estéo interessados em implementar.




Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente Isl
e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

m  Chuveiros no local de trabalho

[
gb Uso de bicicletas para transporte

Academia no local de trabalho
(hora de trafego intenso)

4‘\ ® Servigo de Courier para
.'k diligéncias ou tramites pessoais
Q Convénios para funcionarios com empresas de

transporte particular massivas ou digitais. Ex.
Metrd, 6nibus, trem, taxi

30%

Horarios especiais devido ao
trafego de veiculos / transito
*®9 Programa de compartilhamento de carros
L . 35%
entre os funcionarios (Car pooling)
g&g Co-working (escritorios
compartilhados)

[ )
e Creche no local de trabalho

. Sim . Nao, mas acho interessante 46 empresas participantes
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e
sustentavel

Uruguai
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Informacao geral das empresas participantes o

0 0
SBYd  Setor / industrial participantes
TV P P

Bens de Consumo /
Alimentos / Bebidas /
Agroindustrial
15%

Industrial /
Manufaturados /
Téxtil
15%

Outros
50%

"' Faixa/ de empregados por empresa

De 1001 a 2500

Quimico /
Farmacéutico /
Cosméticos
19%

empregados
10%
De 501 a 1000
empregados
10% ’
De 1a 100
empregados
52%
De 101 a 500
empregados
29%

Multilatina

13%

Tipo de empresa

Multinacional
52%

© 2018 MERCER MARSH BENEFICIOS

Nacional
35%

31 empresas participantes
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente ==

e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacgao
\$ Cafeteria / restaurante / refeitorio
‘ no local de trabalho 68% 13%
{5 vorro e m 6%
m Chuveiros no local de trabalho m 6%

Trabalhar em casa ou Home Office

/ﬁ\{ (possibilidade de trabalhar alguns 10%
dias em casa)

ﬁl Reconhecimento de despesas 0%
de viagem mediante recibo 0
Trabalho mével ou remoto (possibilidade 0
de trabalhar em qualquer lugar) 10%

@ Sexta-feira flexivel 16%
I
. Sim . N&o, mas acho interessante 31 empresas participantes

Como se interpreta: 55% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Horario flexivel" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 6% indicaram que estéo interessados em implementar.




Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente ==
e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

Co-working (escritérios
compartilhados)

Uso de bicicletas para transporte 13%

Onibus de aproximagao / Charter 13%

gl B

(> *)

S
®

» N D X3

Servico de Courier para
diligéncias ou tramites pessoais

Academia no local de trabalho
(hora de trafego intenso)

Convénios para funcionarios com empresas de
transporte particular massivas ou digitais. Ex.
Metrd, Onibus, trem, taxi

Horarios especiais devido ao
trafego de veiculos / transito

Creche no local de trabalho

[ ]
P
R

Programa de compartilhamento de carros
entre os funcionarios (Car pooling)

— 3

. Sim . N&o, mas acho interessante 31 empresas participantes
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e
sustentavel

Panama “ﬂ
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Informacao geral das empresas participantes i-

00
&OYY  Setor / industrial participantes
MV P P

Bancos / Servigos
Financeiros / Seguros
11%

Bens de Consumo / Alimentos /
Bebidas / Agroindustrial

Outros 10%
40%

Bens de Consumo /
Alimentos / Bebidas /
Agroindustrial
11%

) Educacéao

\ 8%

Petréleo / Energético
8%

Servicos (Sociais, Transporte,
Logistica, Turismo, entre outros)
11%

62 empresas participantes
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Informacao geral das empresas participantes

Tipo de empresa

Outra, qual?
2%

Multilatina
11%

Nacional
35%

Multinacional
52%

© 2018 MERCER MARSH BENEFICIOS
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"' Faixa/ de empregados por empresa

De 2501 a 5000 _
empregados Mais de 5000

306 empregados
6%

De 1001 a 2500

empregados
10%
De 1a 100
empregados
De 501 a 1000 34%
empregados
10%
De 101 a 500
empregados
37%

62 empresas participantes
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente * n
e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

“ Cafeteria / restaurante / refeitorio 0
WP  nolocal de trabalho 0%
Reconhecimento de despesas
Bl oo mecunte rodbe 29%
m Chuveiros no local de trabalho m 205
A Trabalhar em casa ou Home
ﬁ Office (possibilidade de 23%
trabalhar alguns dias em casa)
@ Trabalho mével ou remoto (possibilidade 230
de trabalhar em qualquer lugar) 0
m Onibus de aproximacéo / Charter m 3%
I
. Sim . Nao, mas acho interessante 62 empresas participantes

Como se interpreta: 61% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Horario flexivel" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 16% indicaram que est&o interessados em implementar.




Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente * n
e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

7| Sexta-feira flexivel 24%

Co-working (escritérios
compartilhados)

Horarios especiais devido ao
trafego de veiculos / transito

Servico de Courier para
diligéncias ou tramites pessoais

Academia no local de trabalho
(hora de trafego intenso)

Convénios para funcionarios com empresas de
transporte particular massivas ou digitais. Ex.
Metrd, 6nibus, trem, taxi

Creche no local de trabalho

Uso de bicicletas para transporte

Programa de compartilhamento de carros
entre os funcionarios (Car pooling)

=D PI-C

. Sim . Nao, mas acho interessante 62 empresas participantes
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Beneficios oferecidos
pelas empresas para uma
mobilidade eficiente e
sustentavel

Republica Dominicana +
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Informacao geral das empresas participantes .

0 0O
&BYd  Setor / industrial participantes
TV P P

Bancos / Servigos
Financeiros / Seguros
18%

Industrial /
Manufaturados /
Téxtil
18%

Outros
65%

000
"' Faixa/ de empregados por empresa

De 2500 a 5000

empregados De 1a 100
29% empregados
35%

Multilatina
12%

De 1001 a 2500
empregados
12%

De 501 a 1000
empregados

Tipo de empresa

Multinacional
53%

© 2018 MERCER MARSH BENEFICIOS

24%

Nacional
35%

17 empresas participantes
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Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente =@=
e sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

Cafeteria / restaurante / refeitério
no local de trabalho

6%

Reconhecimento de despesas
de viagem mediante recibo

0%

Horario flexivel 18%
gﬂ,g Co-workllng (escritorios 6%
T  compartihados)
m Chuveiros no local de trabalho m 0%
@ Sexta-feira flexivel 41%
I
. Sim . Néo, mas acho interessante 17 empresas participantes

Como se interpreta: 59% das empresas participantes oferecem beneficios aos seus funcionarios relativos a "Horario flexivel" e, do

total de empresas que indicaram NAO conceder este beneficio, 18% indicaram que est&o interessados em implementar.




Beneficios oferecidos pelas empresas para uma mobilidade eficiente =@=
sustentavel — Prevaléncia geral e interesse na implementacao

Trabalhar em casa ou Home Office

/ﬁ{ (possibilidade de trabalhar alguns dias 59%
em casa)
Convénios para funcionarios com empresas de
Q transporte particular massivas ou digitais. Ex. 41%
Metrd, 6nibus, trem, taxi
Academia no local de trabalho 0
. ) 24%
(hora de trafego intenso)
%9 Programa de compartilhamento de carros 35%
‘ # entre os funcionarios (Car pooling)
[ ]
/AN Creche no local de trabalho 18%
L ¥4
Q) Trabalho mével ou remoto (possibilidade 0
de trabalhar em qualquer lugar) 59%
Horarios especiais devido ao 479%
ﬁ trafego de veiculos / transito 0
4{; X S.e.rvAigo.de CourAier.para _ 18%
diligéncias ou tramites pessoais
(4
Uso de bicicletas para transporte 6%
|
. Sim . N&o, mas acho interessante 17 empresas participantes
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Contatos

Julia Velasquez
Lider de Consultoria Beneficios a empleados - Colombia

Akio Murakami
Lider de Consultoria Beneficios a empleados - Peru

Gabriela Ruiz Quintanar
Subdirector de Beneficios a empleados - México

Alejandra Mainard
Lider de Consultoria Beneficios a empleados - Uruguay

Carlos Hernandez
Lider de Consultoria Beneficios a empleados - Panhama

Carolina Pockels
Lider de Consultoria Beneficios a empleados - Republica Dominicana
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™ MERCER MARSH
BENEFICIOS®

AVISO IMPORTANTE: Este documento ndo constitui ou faz parte de qualquer oferta, solicitacdo ou convite para vender por parte da Marsh ou Mercer para fornecer
produtos ou servigos regulamentados em qualquer pais nos quais a Marsh ou Mercer ndo foram autorizados ou ndo possuem uma licenca para fornecer estes produtos
ou servigos. Vocé aceita este documento no entendimento de que o mesmo nao constitui ou faz parte de nenhum contrato. A disponibilidade, natureza e fornecimento
de qualquer um dos servigos ou produtos descritos neste documento e os termos e condigbes aplicaveis podem variar em alguns paises, como resultado de restricdes
legais e regulamentares aplicaveis e outros requisitos. Por favor, consulte seus consultores da Marsh ou da Mercer sobre as restricbes que podem se aplicar a
capacidade da Marsh ou da Mercer de fornecer produtos ou servigos regulamentados em seu pais. Direitos de autor © Marsh. Todos os direitos reservados. Informamos
que os dados fornecidos serdo incluidos no banco de dados de propriedade da Marsh e serdo tratados com o objetivo de Ihe fornecer os nossos servigos e para manté-
lo informado sobre as questdes relativas aos produtos e servigos oferecidos pela Marsh. Ao aceitar esta autorizagédo, vocé da o seu consentimento expresso para a
Marsh usar os dados fornecidos por vocé para os fins estabelecidos acima, comprometendo-se a tratar confidencialmente os dados pessoais fornecidos e ndo comunicar
ou fornecer essas informagdes a terceiros.
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