HOE WE UW PERSOONSGEGEVENS
GEBRUIKEN EN OPENBAAR MAKEN

Verwerkingsdoeleinden Rechtsgronden Openbaarmakingen

Offerte/Aanvang

Een klantrelatie vestigen,
inclusief fraude-, witwas-
en sanctiecontroles

Uitvoering van een overeenkomst met u » Fraudebestrijdingsdatabases

Voldoen aan een wettelijke verplichting

Voor onze gerechtvaardigde belangen (om te
zorgen dat u past binnen ons aanvaardbaar
risicoprofiel en om te helpen met de bestrijding
van criminaliteit en fraude)

Voor het verwerken van Gezondheidsgegevens
en Andere Bijzondere Categorieén
Persoonsgegevens

Uw uitdrukkelijke toestemming
Zwaarwegend algemeen belang

Kredietwaardigheid
controleren waar We een
kredietrisico lopen

Voor onze gerechtvaardigde belangen (om te » Kredietinformatiebureaus
zorgen dat u past binnen ons aanvaardbaar
risicoprofiel en om te helpen met de bestrijding

van criminaliteit en fraude)

Evalueren van de te » Uitvoering van een overeenkomst met u * Verzekeraars
dekken risico's en « Voor onze gerechtvaardigde belangen (om het
koppelen met juiste waarschijnlijke risicoprofiel en de juiste
Verzekeraar, polis en Verzekeraar en het juiste verzekeringsproduct
premie te bepalen)

Voor het verwerken van Gezondheidsgegevens

en Andere Bijzondere Categorieén

Persoonsgegevens

» Uw uitdrukkelijke toestemming

« Zwaarwegend algemeen belang
Polisadministratie
Algemeen relatiebeheer, < Uitvoering van een overeenkomst met u
waaronder het + Voor onze gerechtvaardigde belangen
communiceren met (corresponderen met u, begunstigden en eisers
klanten ten behoeve van de afhandeling van

schadegevallen op basis van
verzekeringspolissen)

Voor het verwerken van Gezondheidsgegevens

en Andere Bijzondere Categorieén

Persoonsgegevens

* Uw uitdrukkelijke toestemming

» Zwaarwegend algemeen belang
Het innen of restitueren  + Uitvoering van een overeenkomst met u » Verzekeraars
van premies, uitbetalen . . \Voor onze gerechtvaardigde belangen (aan ~ + Banken
bij schadegevallen en ons verschuldigde bedragen innen) + Incassobureaus

het verwerken en
faciliteren van andere
betalingen

Verwerking van schadegevallen
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Schadegevallen beheren « Uitvoering van een overeenkomst met u » Verzekeraars
» Voor onze gerechtvaardigde belangen (u » Schadebehandelaars
helpen bij het beoordelen en indienen van - Advocaten

schadegevallen)

Voor het verwerken van Gezondheidsgegevens
en Andere Bijzondere Categorieén

» Schade-experts
» Deskundigen
» Derden betrokken bij het

Persoonsgegevens ;
Uw uitdrukkelik . afhandelen of anderszins
w uitdrukkelijke toestemming SElrere e e a
» Zwaarwegend algemeen belang schadegeval, zoals
zorgverleners
Verweer voeren tegen + Uitvoering van een overeenkomst met u * Verzekeraars
rechtsvorderingen of + Voor onze gerechtvaardigde belangen (u + Schadebehandelaars
gerechtelijke stappen helpen schadegevallen te beoordelen eninte  « Advocaten
nemen dienen)

» Schade-experts

» Deskundigen

» Derden betrokken bij het
afhandelen of anderszins
behandelen van het
schadegeval, zoals

Voor het verwerken van Bijzondere
Categorieén Persoonsgegevens

» Voor rechtsvorderingen

zorgverleners
Fraude onderzoeken en + Uitvoering van een overeenkomst met u * Verzekeraars
vervolging instellen « Voor onze gerechtvaardigde belangen (helpen + Advocaten
fraude te voorkomen en op te sporen) - Politie
Voor het verwerken van Bijzondere « Deskundigen

Categorieén Persoonsgegevens
» Voor rechtsvorderingen
* Uw uitdrukkelijke toestemming

» Andere Verzekeraars
» Fraudebestrijdingsdatabases
» Derden die betrokken zijn bij

» Zwaarwegend algemeen belang onderzoek of vervolging,
» Voldoen aan een wettelijke verplichting zoals privédetectives
Hernieuwing
Contact met u » Uitvoering van een overeenkomst met u » Verzekeraars
opnemen om een » Voor onze gerechtvaardigde belangen
hernieuwing van de (corresponderen met u ten behoeve van de
verzekeringspolis te voortzetting van de verzekeringsdekking)
regelen
Gedurende de verzekeringslevenscyclus
Marketinganalyse en  * Uw uitdrukkelijke toestemming + Verzekeraars
direct marketing,  Voor onze gerechtvaardigde belangen (u + Groepsmaatschappijen
inclusief gegevens relevante aanbiedingen doen)
anonimiseren » De uitdrukkelijke toestemming van een persoon

(ingeval wij geen bestaande relatie hebben met
de persoon)

Overdracht van » Voor onze gerechtvaardigde belangen (onze » Groepsmaatschappijen
orderboeken, verkoop bedrijfsactiviteiten goed structureren) « Rechtbanken

van bedrijfsactiviteiten Voor het verwerken van Bijzondere + Koper (potentieel en feitelijk)
en reorganisaties Categorieén Persoonsgegevens:

» Uw uitdrukkelijke toestemming
» Voldoen aan een wettelijke verplichting

Algemene » Voor onze gerechtvaardigde belangen
risicomodellering (risicomodellen bouwen die risicodekking bij de
juiste Verzekeraars mogelijk maken)
Voor het verwerken van Bijzondere
Categorieén Persoonsgegevens

» Uw uitdrukkelijke toestemming
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Voldoen aan onze » Voldoen aan een wettelijke verplichting » Toezichthouders
verplichtingen op Voor het verwerken van Bijzondere verzekeringswezen,
grond van wet- en Categorieén Persoonsgegevens gegevensbescherming en
regelgeving « Voor rechtsvorderingen DHE) toezichthouders

+ Uw uitdrukkelijke toestemming * Politie

* Verzekeraars




