HUR VI ANVANDER OCH LAMNAR UT DINA
PERSONUPPGIFTER

Andamal med

Rattsliga grunder

Datakallor

behandlingen
Offert/startdatum

Upprattande aven
kundrelation, .
kontroller avseende
bedrageri,
penningtvatt och
sanktioner

Databaser for
bedréageribekdmpning

Utforande av vart kontrakt med kunden .
Uppfylla en réttslig forpliktelse

Marsh berattigade intressen (for att sékerstélla att
kunden ligger inom var acceptabla riskprofil och for att
hjalpa till med férebyggande av brott och bedrégeri)

For att behandla Séarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. hélsoinformation)

Samtycke

Kreditkontroll narvi
tar en kreditrisk

Marsh beréttigade intressen (for att sékerstélla att .
kunden ligger inom var acceptabla riskprofil och for att
hjalpa till med férebyggande av brott och bedrageri)

Kreditupplysningsforetag

Utvardera de risker ¢
som ska tackas och .
matcha dem mot
lamplig
forsakringsgivare,
forsakringsbrev och
premie

Utférande av vart kontrakt med kunden .
Marsh beréttigade intressen (for att bestdmma den

troliga riskprofilen och l[amplig forsakringsgivare och
forsékringsprodukt)

Forsakringsgivare

For att behandla Séarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. hélsoinformation)

Samtycke

Forsakringsadministration

Allmén kundvard, .
inklusive .
kommunikation med
kunder

Utforande av vart kontrakt med kunden

Marsh beréttigade intressen (fér att kommunicera med
kunder, formanstagare och sokanden for att underlatta
placeringen av erséttningskrav enligt férsékringsbrev)

For att behandla Sarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. hdlsoinformation)

* Samtycke
Betalning eller  Fullgérande av vart avtal med kunden » Forsakringsgivare
dterbetalningav .« Marsh berattigade intressen (att driva in véra forfallna ~ + Banker
premier, utbetalning fakturor) . Inkassoforetag

av ersattningar samt
behandling och
underlattande av
andra betalningar

Behandling av ersattningskrav

Hantera U

ersattningskrav

Fullgérande av vart avtal med kunden » Forsakringsgivare
» Marsh beréttigade intressen (att bista vara kunder att Skadehanterare
bedéma och ldmna in erséattningskrav) Advokater
For att behandla Sarskilda kategorier av Skadereglerare
Personuppgifter (t.ex. halsoinformation) Experter

* Samtycke

Tredje parter som ar
inblandade i att hantera
eller att pa annat satt ta
itu med ersattningskrav,
sasom
sjukvardspersonal




Andamal med
behandlingen

Rattsliga grunder

Datakallor

Foérsvara eller
hévda rattsliga krav

Fullgérande av vart avtal med kunden

Marsh berattigade intressen (for att bista var kund med
att beddma och lamna in ersattningskrav)

For att behandla Séarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. halsoinformation)

For att faststalla, forsvara eller havda rattsliga krav

Forsakringsgivare
Skadehanterare
Advokater
Skadereglerare
Experter

Tredje parter som ar
inblandade i att hantera
eller att pa annat satt ta
itlnj med ersattningskrav,
sasom
sjukvardspersonal

Undersoka och
atala bedrageri

Fullgérande av vart avtal med kunden

Marsh berattigade intressen (for att bista med
férebyggande och upptéackt av bedrageri)

For att behandla Séarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. hdlsoinformation)

For att faststélla, forsvara eller havda rattsliga krav
Samtycke

Forsakringsgivare
Advokater

Polis

Experter

Andra forsakringsgivare
Databaser for
bedrageribekampning
Tredje parter som ar
involverade i
utredningen eller atalet,
som privata utredare

Fornyelser

Kontakta dig fér
att ordna med
fornyelse av
forsakringsbrevet

Fullgérande av vart avtal med kunden

Marsh beréttigade intressen (fér att kommunicera med
kunder, for att underlatta det fortsatta
forsékringsskyddet)

Forsakringsgivare

Under hela forsakringens livscykel

Marknadsanalyser * Marsh beréttigade intressen (for att skicka relevanta

och direktreklam,
inklusive
anonymisering av
uppgifter

erbjudanden till kunder)

Nar vi inte har ett befintligt forhallande med den enskilda

personen, samtycke

Forsakringsgivare
Koncernbolag

Overforing av
affarsredovisning,
forsaljning av
bolag och
omorganiseringar

Marsh berattigade intressen (for att strukturera var
verksamhet pa lampligt satt)

For att behandla Sarskilda kategorier av
Personuppagifter:

Samtycke

Koncernbolag
Domstolar

Inképare (framtida och
nuvarande)

Allman
riskberakning

Marsh berattigade intressen (for att bygga riskmodeller
som gor det majligt att placera risker hos lampliga
forsakringsgivare)

For att behandla Séarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. hdlsoinformation)

Samtycke

Uppfylla vara
rattsliga eller
lagstadgade
skyldigheter

Uppfylla en rattslig forpliktelse

For att behandla Séarskilda kategorier av
Personuppgifter (t.ex. halsoinformation)

For att faststalla, forsvara eller hdvda réttsliga krav
Samtycke

Forsakring, dataskydd
och andra
tillsynsmyndigheter

Polis
Forsakringsgivare




